
 

   

 

 

 

Le Groupe "Les Petits Chaperons Rouges” lance  
sa nouvelle application “Chaperons&Vous”  

et s’engage pour l’amélioration de la qualité d’accueil en crèche  
 

 
 

Saint-Ouen, le 12 juin 2024 - Le Groupe "Les Petits Chaperons Rouges” lance une toute nouvelle 
application “Chaperons&Vous”, disponible dans ses plus de 800 crèches en France. Cet outil de 
communication facilite le quotidien des professionnels de crèches et permet de renforcer le lien 
avec les familles. Avec cette nouvelle application, entièrement revue et offrant de toutes 
nouvelles fonctionnalités, le Groupe renouvelle son engagement pour la qualité d’accueil en 
crèche, et pour la revalorisation des professionnels de la petite enfance.  
  

L’application “Chaperons&Vous” est une interface de communication efficace et transparente entre 

la crèche et les familles : 

• Les parents peuvent suivre les actualités et évènements de la crèche, consulter les 

transmissions de la journée (repas, sommeils, changes, soins, activités) et visualiser photos 

et vidéos du quotidien de leur enfant transmises par les professionnels.  



 

   

 

• Les parents peuvent retrouver toutes les informations sur la journée de l’enfant dans 
l’application. Les transmissions orales son axées sur les observations et le développement 
de l'enfant à la crèche, favorisant ainsi les échanges entre les professionnels  et les parents 

• Grâce à la messagerie, l’outil permet aux parents un contact direct avec les directeurs de la 
crèche de leur enfant, et avec le siège du Groupe.  

• A des fins pratiques, les familles auront aussi la possibilité d'accéder à leurs factures sur 

l’application et les payer en ligne. 
 

« Grâce à l'application “Chaperons&Vous”, je suis beaucoup plus connectée à la crèche de mon 

enfant. Je peux suivre ses activités quotidiennes. C'est rassurant de pouvoir échanger directement 

avec les professionnels de la crèche et de voir les progrès de mon enfant au jour le jour . » – Parent 
d'un enfant inscrit dans une crèche “Les Petits Chaperons Rouges”. 
  

 

L’application permet aux professionnels une 
homogénéisation des informations transmises 

aux parents et leur offre de mettre en avant leur 

savoir-faire, et leur connaissance de chaque 

enfant. Les enfants ne sont pas en contact avec 

la tablette utilisée pour la transmission des 

informations, qui est réservée aux 

professionnels de crèches. Lancée en février, elle 

est déjà adoptée par plus de 50% des 

professionnels en deux mois et a pour objectif 

un taux d’utilisation de 80%, déjà atteint dans le 
Nord-est.  

 

« L'application “Chaperons&Vous” nous permet 

de communiquer de manière plus fluide et 

transparente avec les familles. Cela nous libère 

du temps pour nous concentrer davantage sur la 

qualité des moments passés avec les enfants et 

leur développement » – Professionnel de la 
petite enfance chez “Les Petits Chaperons 
Rouges”. 

 

Le lancement de l’application s’inscrit dans la pédagogie, cœur de métier du groupe. Le projet 
éducatif s’articule autour des 5 compétences fondamentales qui permettront aux adultes de demain 

de s’adapter mais surtout de s’épanouir dans notre société : les  5C (pensée critique, créativité, 

coopération, communication, citoyenneté responsable).  

 

« Nos professionnels font un travail essentiel, et leur contribution quotidienne à l’outil permet de 

mettre en lumière et de valoriser les pratiques professionnelles d’éveil et les bénéfices pédagogiques 
des activités proposées au-delà de l’accueil et des soins quotidiens. », déclare Anne Claude Rovera, 
Directrice Qualité Petite Enfance (DQPE). 
 

À propos des Petits Chaperons Rouges  
Notre mission ? Contribuer, pas à pas, à l’éveil des générations ! Créé en 2000 par Jean -Emmanuel 

Rodocanachi, le groupe “Les Petits Chaperons Rouges” est le pionnier français des crèches privées 
et un acteur reconnu pour sa qualité pédagogique. Avec plus de 800 crèches en propre, 2 160 

crèches partenaires en France soit près de 3 000 structures d’accueil, 9 000 employés, plus de 20 

000 enfants de 30 000 familles accueillis chaque jour (représentant 1% d’une génération), le groupe 
est le 2ème acteur éducatif en France. 



 

   

 

  

Retrouvez-nous sur notre site Internet / Facebook / Instagram / YouTube / LinkedIn 

  

Espace presse accessible ici : https://www.lpcr.fr/fr/espace-presse 

Visuels : https://we.tl/t-hbSnewVh7k 

 

Contact presse : 
NICOLAS BADEY : n.badey@lpcr.fr - 07 57 43 35 56 
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